
 
 

令和２年度 兵庫県立消費生活総合センター 
消 費 生 活 相 談 員 採 用 選 考 案 内 

 

受付期間  令和２年１月１４日（火）～令和２年１月２８日（火）［必着］ 
試 験 日  令和２年２月６日（木） 
任用期間  令和２年４月１日（水）～令和３年３月３１日（水） 
勤務場所  兵庫県立消費生活総合センター 

 

１ 募集職種、採用予定人員等                                 
 

職 名 採用予
定人員 主な職務内容 受験資格 勤務形態 備考 

 

消費生活 

相 談 員 

 

４名 

程度 

⑴ 消費生活相談の受付・

処理に関する事務 

⑵ 市町消費生活相談員等

の相談業務の指導に関

する事務 等 

「２受験資格」

と同じ 

週29時間（原則 

７時間15分×週

４日） 

 

(注) 採用予定人員は、今後変更する場合があります。 

 

２ 受験資格                                                                              

 (1) 令和２年４月１日現在で１８歳以上の方（年齢の上限はなし） 

(2) 任用の日に兵庫県立消費生活総合センターに勤務可能な方 

(3) 地方公務員法第１６条に規定する欠格条項のいずれかに該当しない方 
    ア 禁錮

こ

以上の刑に処せられ、その執行を終わるまでまたはその執行を受けることがなくなるま
での者 

    イ 兵庫県において懲戒免職の処分を受け、当該処分の日から２年を経過しない者 
    ウ 日本国憲法施行の日以後において、日本国憲法またはその下に成立した政府を暴力で破壊す

ることを主張する政党その他の団体を結成し、またはこれに加入した者 

(4) Word、Excel 等のパソコン操作ができる方 

(5) 消費者安全法に基づく消費生活相談員資格試験に合格した方又はこれと同等以上の

専門的な知識及び技術を有する方 
 

３ 選考方法                                                                           

(1) 選考方法 

     所定の応募書類及び面接試験並びに小論文試験 

 (2) 日 時 

     令和２年２月６日（木） 

※試験時間は申込み後、別途お知らせします。 

 (3) 場 所 

    兵庫県立消費生活総合センター 

    〒650－0046 神戸市中央区港島中町４丁目２番 TEL:078-302-4000 
申込者多数の場合、上記以外の試験日程及び試験会場になることがあります。 
その場合は、申込者への案内により別途お知らせします。 



 
 

４ 申込先及び申込方法                                                                 

下記まで持参又は郵送で所定の応募書類(写真貼付)を提出してください。 

なお、応募書類は、Ａ４縦の片面に印刷し、ホチキス留めなどをせずに提出してくださ

い。 

兵庫県立消費生活総合センター 研修広報部 指導調整課 

[℡:078-302-4000] 
※ 申込者には、試験日時・会場等を記載した案内を郵送します。 
※ 84 円切手を貼付した返信用封筒を同封してください（宛先は、郵便を受け取れる

宛先をご記載ください）。 
※ なお、令和２年２月３日（月）を過ぎても案内が届かない場合は、令和２年２月

４日（火）までに兵庫県立消費生活総合センター研修広報部指導調整課まで電話
で照会してください。 

※ 郵送の場合の送付先住所…〒650-0046 神戸市中央区港島中町４丁目２番 
 

５ 合格発表                                                                           

 ２月中旬頃に兵庫県立消費生活総合センターホームページに合格者の受験番号を掲載

します。 
  ※ 発表日については、面接試験当日にお知らせします。また、合格者及び補欠合格

者には文書で通知しますが、不合格者への通知は行いませんのでご留意ください。 
 

６ 採用予定時期                                                                       

 (1) 採用は原則として令和２年４月１日（水）です。 

 (2) 辞退、欠員等が生じた場合には、補欠合格者の成績上位者から採用します。 
 

７ 任用期間                                                                           

  令和２年４月１日～令和３年３月３１日（採用された年度の末日）までです。 

  （勤務実績に基づく能力実証等により、４回を上限に再度の任用を行う場合がありま

す。） 
 

８ 勤務条件等                                                                         

(1) 基本報酬（地域手当に相当する報酬を含む） 

月額 154,400 円～ 

※報酬額の算定は、同一職務の経験年数より個別に決定します。なお、報酬額の個別

照会には応じられませんのでご了承ください。 

※基本報酬の額は、正規職員の給与改定を受けて変更されることがあります。 

 (2) 加算報酬 

    地域手当に相当する報酬の他、勤務の内容・実績に応じた手当に相当する報酬の支

給あり。 

 (3) 期末手当 

   年間計 2.6 月（６月期 1.3 月、12 月期 1.3 月（在職期間に応じた割り落としあり)） 

    ※ 令和２年度の６月期は 0.39 月、12 月期以降は 1.3 月支給  

    ※ 任期が６カ月以上、勤務時間が週 15 時間 30 分以上の方が対象 

 



 
 

 (4) 通勤交通費 

   正規職員に準じて、実費相当分を支給します。（支給限度額の設定あり） 

 (5) 勤務時間 

   週 29 時間（原則 ７時間 15 分×週４日）  

 (6) 休暇 

   年次有給休暇（時間単位の取得が可能） 

その他、夏季休暇(有給・週３日以上勤務)等任用条件に応じた各種休暇（有給・無給）

あり 

(7) 社会保険 

健康保険、厚生年金保険、雇用保険 ※週の勤務時間等、要件を満たす場合に加入 

(8) 条件付採用 

改正地方公務員法（令和２年４月１日施行）第 22 条第１項及び第 22 条の２第７項

の規定に基づき、採用は条件付とし、採用後１月間を良好な成績で勤務したときに会計

年度任用職員として正式採用となります。     
     

９ その他                                                                             

 (1) 受験資格がないこと又は記載した書類や口述した内容に虚偽や不正があることが判

明した場合は、合格を取り消します。 

 (2) 地方公務員法に基づく一般職の地方公務員として服務の規定が適用され、かつ、懲

戒処分等の対象となります。 

(3) 営利企業への従事(兼業)を行うことができます。ただし、兼業についての届出が必

要になるとともに、以下のような場合に該当しないよう注意してください。 

・兼業先の業務が、信用失墜行為にあたるおそれがある場合。 

・兼業先の業務が、公務の公正な遂行を害するおそれがある場合。 

・兼業先の業務が、職務の遂行に支障を来すおそれがある場合。 

 (4) 組織改編等により、配属先や業務内容に変更が生じることがあります。 

 (5) 日本国籍を有しない方も応募できますが、就職が制限される在留資格の場合には採用され

ません。 

 



（令和　　　年　　　月　　　日 現在）

年 月 日 生 （ 歳）　※R2.4.1現在

〒 －

住所

電話 続柄

携帯電話

普通自動車運転免許

上記以外
の緊急時
等連絡先
（任意） 家族等氏名

　以下、地方公務員法第16条に規定する欠格条項に該当しない場合は、□にレ印を記入してください。

令和２年度　消費生活相談員採用選考　申込書兼職務経歴書
（兵庫県立消費生活総合センター）

ふりがな 性別

名　前
□　男
□　女

整理
番号

※記入不要
職　名

（試験案内を参照）

扶養家族数(配偶者を除く)配偶者の扶養義務

趣味　　・　　特技

有　　・　　無

現住所

自宅電話

（　　　／　　　）

配偶者

運転免許　 有 　・ 　無　 （ 運転   可  ・  不可 ）

自　己　P　R　・　強　み

志　望　動　機　・　志　望　理　由

 □ 禁錮以上の刑に処せられ、その執行を終わるまでまたはその執行を受けることがなくなるまでの人
 □ 兵庫県において懲戒免職の処分を受け、当該処分の日から２年を経過しない人
 □ 日本国憲法施行の日以後において、日本国憲法またはその下に成立した政府を暴力で破壊することを主張す
　　る政党その他の団体を結成し、またはこれに加入した人

　本人希望記入欄（その他、希望などがあれば記入）

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　人　　　　有　　・　　無

E-mail

生年月日 昭和　・　平成

写真貼付欄

サイズ 縦４㎝×横３㎝
（裏面に名前を記入）

申込６ヶ月以内に撮影
上半身脱帽正面向



※記入不要

年 月 から

年 月 まで

年 月 から

年 月 まで

年 月 から

年 月 まで

年 月 から

年 月 まで

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

職　　名

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

氏名 整理番号

学校名
（高等学校以降の学歴を記入）

該当にチェック

□卒業
□中退
□卒業見込

（最終学歴）

職

歴

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

在職期間
（和暦を使用）

該当にチェック
（非正規の場合は

該当に○印）
勤務先

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（最終）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

（　　　／　　　）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

資
格
･
免
許

※記載不要

□卒業
□中退
□卒業見込

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

業務内容
※記載不要

職種

□卒業
□中退
□卒業見込

（その前）

学

歴

□卒業
□中退
□卒業見込

（その前）

在学期間
（和暦を使用）

※記載不要
専攻・課程など



年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

※記入不要

※記載不要

（　　　／　　　）

職

　

歴

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

職　　名 氏名 整理番号

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

在職期間
（和暦を使用）

該当にチェック
（非正規の場合は

該当に○印）
勤務先 職種 業務内容



（令和　２　年　　１　月　　　日 現在）

　ひ　ょ　う　ご　　　　　　は　な　こ

兵　庫　　花　子
年 月 日 生 歳）　※R2.4.1現在

〒 －

住所

電話 続柄

（  1  ／  ２  ）

生年月日 昭和　・　平成

　以下、地方公務員法第16条に規定する欠格条項に該当しない場合は、□にレ印を記入してください。

45 4 2

hyogo_hanako@docomo.ne.jp

自　己　P　R　・　強　み

志　望　動　機　・　志　望　理　由

扶養家族数(配偶者を除く)配偶者の扶養義務

趣味　　・　　特技 普通自動車運転免許

配偶者

音楽鑑賞　・　マラソン　・　登山

　　　　　　令和２年度  消費生活相談員採用選考　申込書兼職務経歴書
（兵庫県立消費生活総合センター）

ふりがな 性別

名　前
□　男
□　女

整理
番号

※記入不要
職　名

（試験案内を参照）
消費生活相談員

運転免許　 有 　・ 　無　 （ 運転   可  ・  不可 ）

 □ 禁錮以上の刑に処せられ、その執行を終わるまでまたはその執行を受けることがなくなるまでの人
 □ 兵庫県において懲戒免職の処分を受け、当該処分の日から２年を経過しない人
 □ 日本国憲法施行の日以後において、日本国憲法またはその下に成立した政府を暴力で破壊することを主張す
　　る政党その他の団体を結成し、またはこれに加入した人

　本人希望記入欄（その他、希望などがあれば記入）

　　　　１　　　　　　人有　　・　　無有　　・　　無

自宅電話 携帯電話 １１１－２２２２－３３３３ E-mail

上記以外
の緊急時
等連絡先
（任意）

同　上

同　上 家族等氏名 兵庫　太郎 夫

０７８－３０２－４０００

（　　４９

６５０ ００４６

神戸市中央区港島中町４番２
現住所

写真貼付欄

サイズ 縦４㎝×横３㎝
（裏面に名前を記入）

申込６ヶ月以内に撮影
上半身脱帽正面向

自己ＰＲ、職務に活かせる強み等をご記入ください。

志望動機・志望理由をご記入ください。

記載例

mailto:hyogo_hanako@docomo.ne.jp


※記入不要

S62 年 ４ 月 から

H3 年 ３ 月 まで

S59 年 ４ 月 から （その前）

S62 年 ３ 月 まで

年 月 から

年 月 まで

年 月 から

年 月 まで

　H２２．１１．１８　TOEICスコア６５０点　習得

　H３０．１２．１５　　消費生活相談員資格試験　合格

H31 年 ４ 月 から
年

###
月

9

年 月 まで
率 計

####

H2７ 年 ４ 月 から
年

###
月

0

H31 年 ３ 月 まで
率 計

####

H26 年 ４ 月 から
年

###
月

0

H2７ 年 ３ 月 まで
率 計

####

H25 年 ４ 月 から
年

###
月

0

H26 年 ３ 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

年 月 から
年 月

年 月 まで
率 計

####

（  ２  ／  ２  ）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（最終学歴）

○○大学 ○○部○○学科

□卒業
□中退
□卒業見込

（その前）

□卒業
□中退
□卒業見込

（その前）

株式会社○○
○○部○○課○○係長

該当にチェック
（非正規の場合は

該当に○印）

勤務先
（部署、役職など）

※記載不要
専攻・課程など

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

□卒業
□中退
□卒業見込

□卒業
□中退
□卒業見込

一般事務 給与、庶務事務

営業
自社製品の法人
向け営業・販路
開拓

家庭教師

※週1日の従事であ
り、採用日以降も継
続して勤務すること
を希望します。

業務内容職種

学校名
（高等学校以降の学歴を記入）

該当にチェック

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　 ）

消費生活相談員

職　　名

資
格
･
免
許

職

歴

氏名

兵　庫　　花　子

学

歴

在学期間
（和暦を使用）

在職期間
（和暦を使用）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

（その前）

整理番号

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　 契約　　　 ）

（その前）

○○学科

（最終）

株式会社○○

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　　　　　　　　）

□正規　□非正規
①臨時 ②非常勤嘱託
③アルバイト
④他（　　  ）

受付・レセプト管理等

（その前）

○○株式会社
○○部○○課

（その前）

兵庫県立○○高等学校

（その前）

（その前）

兵庫県○○部○○課

※記載不要

（その前）

※記載不要

（その前）

医療事務

※採用予定日以降も、現在の職務を

継続する場合など、兼業を行う場合は、

必ずその旨記載してください。


